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Excursoes

O seu agente de viagens
www.jorginhoexcursoes.com.br

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TURISMO

Numero do Contrato: | Reserva: ‘ | Excursio:
Destino da Viagem:
Data de Saida: ‘Data de Retorno: | Tipo: |

O presente Contrato de Prestagio de Servigos de JORGINHO EXCURSOES
CNPJ: 12.304.133/0001-30, representada neste ato por:

de CNPJ |
estabelecida na | N° | | Cidade |
UF| ‘ CEP| |a seguir denominada Contratada, e de outro lado, na qualidade de Contratante o(a)Sr.(a):
‘ Nome da mae ‘
CPF] | RG] |Org. Emiss | Data Nasc. | (Tel. J( )
Endereco ‘ N° | |Compl. ‘ Bairro |
Cidade [ur]  [cEp]| | Desde | Tipo PrépriaAlugada
Empresa ‘ Data Adm. ‘ | Tel. |( )
Endereco | N° | |C0mp1. |
Bairro | Cidade] [UF | [cEP]
Cargo ‘ Renda | E-mail |

Tém entre si ajustado o que segue:
1. Da Prestagdo dos servigos: Descricio dos fornecedores, servicos contratados e passageiros para os quais as
reservas foram confirmadas:

SERVICOS INCLUSOS

NOME DOS PASSAGEIROS
Tipo de
Doc

Data de
Nasc.

Data de
Nasc.

Tipo de

Documento|
Doc

Nome Documento| Nome

2. Do prego: A Contratada declara haver recebido do Contratante, no ato da assinatura deste contrato, por
cheques de sua emissao, por boletos bancarios, cartao de crédito, débito em conta ou pagamento a vista, o valor de

( )

3. Do pagamento:

Descreva a forma de pagamento.

3.1. Caso solicitado e concedido o parcelamento de prego, o Contratante que tiver pago a entrada sera responsavel pela
quitag¢io integral do restante do preco orgado para todo o programa de viagem.

3.2. Como pagamento do programa de viagem, fica a Contratada, desde logo, autorizada pelo Contratante , a ceder o
crédito decorrente da operacdo de parcelamento para institui¢oes financeiras de sua confianca e escolha, as quais ficarao
sub-rogadas plenamente no direito de receber, através de emissao de fichas de compensacio, débito em conta corrente
ou outro meio por esta determinada. A Contratada fica autorizada também a consultar diretamente a institui¢ao
financeira, responsavel pela concessao do crédito, a cerca das pendéncias financeiras relativas a este contrato.

4. Das responsabilidades do Contratante: O Contratante, acima qualificado, assina este contrato como responsavel
por si e pelas as demais pessoas, para quem as reservas sio feitas.

4.1. Havendo alteracbes na programacio, afetando parcial ou totalmente qualquer item da viagem, a Contratada
comunicara por escrito o Contratante, quando da entrega dos documentos da viagem e respectivas passagens.

5. Das solicitagdes de cancelamento: Na hipétese de cancelamento ou pedido de reembolso deste contrato, a qualquer
tempo, o Contratante devera fazer o pagamento da préoxima parcela vincenda do contrato, independentemente da forma
de pagamento, a partir da data da solicitagdo, para atender o prazo necessirio dos procedimentos internos e das
exigéncias das institui¢oes financeiras.

6. Da desisténcia, transferéncia e cancelamento: A Contratada efetuara, ao Contratante, o reembolso do valor
devido, calculado sobre o total efetivamente recebido pela Contratada, excluindo-se o valor da comissao retida, que
devera ser tratado com o Agente de Viagem, bem como despesas administrativas e valores ja pagos aos fornecedores.

6.1. Na ocorréncia de alguma das hipéteses mencionadas, serdo deduzidas as seguintes despesas administrativas do valor
total cobrado pelo pacote turistico, cujo prazo sera contado da data do inicio da viagem, na seguinte proporgao:

6.1.1. Com 30 (trinta) dias ou mais: 10% (dez por cento);

6.1.2. Com 29 (vinte e nove) até 21 (vinte e um) dias: 15% (quinze por cento);

6.1.3. Com 20 (vinte) até 07 (sete) dias: 20% (vinte por cento);

6.1.4. Com menos de 07 (sete) dias da data do inicio da viagem sera aplicada a despesa administrativa de 20% (vinte por
cento), bem como despesas cobradas pelos fornecedores (transportadoras, receptivos, hotéis, restaurantes, e outros
servicos), devidamente comprovadas, pois a Contratada é somente intermediaria na contratacao de servigos turisticos,
dependendo de terceiros para sua efetiva execugio.

6.1.5 Além das despesas administrativas descritas acima, serdo descontados os valores ja pagos aos fornecedores para
garantia das reservas, devidamente comprovadas, pois a Contratada, conforme mencionado na clausula anterior, ¢é
somente intermedidria na contratacio de servicos turisticos, ficando na posse transitéria dos valores recebidos, porque
depende de terceiros para a efetiva execucao destes servicos, tais como transporte aéreo, maritimo e rodoviario, bem
como hospedagem, receptivo, restaurantes e outros servicos contratados.

6.1.6 No caso de fretamento aéreo ou rodoviario, devido as condicGes especiais de contratacio entre a Contratada e as
empresas transportadoras, nao ¢ permitido transferéncia de data ou reembolso de trechos nio utilizados.

6.2. Ocorrendo desisténcia do turista, em qualquer fase ou etapa da viagem apos seu inicio, ndo havera devolucao de
valores, tampouco qualquer bonificagao para o desistente.

7. Dos documentos para viagem NACIONAL - Sao aceitos os seguintes documentos: carteira de identidade (RG)
desde que a foto identifique claramente o passageiro (preferencialmente com no maximo 10 anos de expedicao),
identidades de classe (OAB. CRA, CREA, CRM, Militares etc.), RNE (no caso de estrangeiros), Carteira de Motorista
(desde de que com foto e no prazo de validade).

7.1 Para criangas (até 11 anos): é necessario que esteja acompanhado de um dos pais ou avés, ou tutor, ou, ainda, de
irmdo ou tio maior de 18 anos, sempre comprovado documentalmente o grau de parentesco. Na hipétese de estar
acompanhado de adulto sem o grau de parentesco descrito acima, é necessaria autotizacao escrita, com firma reconhecida
em cartério, do pai ou da mae, ou do tutor. Porém, se estiver desacompanhado, sera necessaria autorizacao judicial da
Vara da Infancia e Juventude.

7.2 Para hospedagem de crianca (até 11 anos) ou adolescente (12 a 17 anos), desacompanhado: deve
estart AUTORIZADO expressamente a hospedar-se, pelos pais, tutor ou responsavel, por escrito e com firma
reconhecida em cartorio (art.82, Lei n® 8.069/90).

8. Cancelamentos: antes do inicio do programa: 1.9.1 Até 48 h antes do embarque, caso ndo atinja 25 pagantes ou forga maior,
fenémeno naturais e calamidades. A empresa concede crédito ao usuario, correspondente as importancia efetivamente pagas, sob a
forma de carta de crédito que podera ser utilizada em qualquer pacote rodoviario da Jorginho Excursdes. Ou transferéncia a
terceiros ou devolugdo do valor integral.

8.1 Das Condigdes Gerais: Para obter as Condi¢oes Gerais na integra, o Contratante declara estar ciente que devera
acessar o site www.jorginhoexcursoes.com.br

Nome do Vendedor/Agéncia Local / Data

Assinatura do Contratante



